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UNSERE GRUNDLAGE -

Unser Handeln basiert auf der Grundlage des Sozialgesetzbuchs
Achtes Buch, Kinder- und Jugendhilfe:

.Jeder junge Mensch hat ein Recht auf Forderung
seiner Entwicklung und auf Erziehung zu einer
eigenverantwortlichen und

UNSERE LEISTUNGEN

> Wir sind flir alle Menschen da, vor allem fiir Kinder, Jugendliche, junge
Volljahrige und deren Familien einschlieBlich ihres sozialen Netzwerks.

> Wir informieren, beraten, unterstiitzen, begleiten, bilden, erziehen
und schiitzen im Rahmen der Jugendhilfe.

> Wir gestalten aktiv positive Lebensbedingungen fiir Familien und

gemeinschaftsfahigen
Personlichkeit.”
§ 1 Abs. 1 SGB VIl

UNSERE QUALITAT

mischen uns bei sozialen und gesellschaftlichen Themen in Stuttgart ein.

UNSERE GRUNDSATZE
UND ARBEITSWEISEN

2> Wir nehmen die Menschen ernst, orientieren uns an ihren Starken,
........................................................ Bediirfnissen und Zielen und entwickeln mit ihnen gemeinsam Lésungen.
Wir bieten eine groBe Vielfalt an Fachlichkeit und entwickeln > Wir unterstiitzen Menschen in ihrer Lebenswelt dabei, Teilhabe
Arbeitsinhalte und Ablaufe mit Sorgfalt weiter. und Selbstbestimmung zu entfalten.
Wir verstehen. QuaIitétsg.ntwickIung als einen kontinuierlichen > Wir begegnen den Menschen respektvoll, vorurteilsbewusst und
Prozess und sind offen fiir Anregungen. empathisch — mit der erforderlichen Nahe und der gebotenen Distanz.
Wir sichern Qualitat mittels Kommunikation und Reflexion zwischen > Wir achten, schiitzen und fordern Kinder und ihre Rechte. Insbesondere
allen Ebenen. Dabei orientieren wir uns an den , Leitlinien fir nehmen wir den Schutzauftrag bei Kindeswohlgeféhrdung wahr.
Fihrung und Zusammenarbeit” der Landeshauptstadt Stuttgart. > Wir beteiligen Kinder, Jugendliche, junge Volljahrige und ihre Familien
Wir teilen Wissen abteilungs-, amter- und institutionsiibergreifend, bei allen sie betreffenden Entscheidungen.
EUti?n ?kﬁ'ui\”(; V\f[lsser:js\c,ca_fttlltl:)hledErkenntnlzsetund Eehmen > Wir handeln transparent, jederzeit nachvollziehbar sowie verbindlich
catihtligaidifieinsiinefiigiidisllio gt S Ui Clnls und zeichnen in einer verstandlichen Sprache ein realistisches
Wir sind Teil der Stadtverwaltung und setzen uns in diesem Bild der Moglichkeiten und Grenzen.
_Zusamrr\}erl}hfir?g fiir dledlgteres?en \_/Ic_m Kindern, Jugendlichen, > Wir verpflichten uns einer gemeinsamen Werteentwicklung durch abteilungs-
Jungen YoTjahrigen und deren ramiiien ein. _ und hierarchieiibergreifende Dialoge und iiberpriifen unsere Haltungen.
chriarbfetlten glgstalterlsch it Iragern der Kinder-und Jugendhilfe > Wir leben eine transparente Feedback- und Fehlerkultur und sind offen
und wetteren Rooperationspartner zusammen. _ fiir Kritik und bereit zur Selbstkritik.
Y\tl)" mformle'rAel; d_![e Offentlichkeit mittels verschiedener Medien > Wir stehen fiir Vielfalt und Offenheit und setzen uns gegeniiber extremem
UDEr unsere Arbeit. Gedankengut, Diskriminierung und Gewalt zur Wehr.
> Wir sind eine lernende Organisation. Als solche stellen wir uns gesellschaftlichen

Veranderungen und lernen aus positiven und negativen Erfahrungen, um
Entwicklungsprozesse anzustoBen.
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